
※30分以内の出庫は無料です。

改訂日：令和6年９月18日
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　この度のご入院に際し、、心からお見舞いを申し上げます。

　当院は災害拠点病院さらに臨床研修指定病院、 埼玉県がん診療指定病院と、さまざまな機能を

担って急性期医療を提供する病院です。

　入院される患者様の病状に合わせて、各専門領域の医療提供者によるチーム医療で良質、 安全

な医療を受けていただけるよう、日々努力を重ねております。

　入院による急性期の医療が一段落し、病状が安定された患者様には、退院後に当院の外来診療

から地域の「かかりつけ医」での継続診療まで、 切れ目のない医療を提供できるよう配慮させてい

ただいております。これから一連の医療の流れを十分にご説明申し上げ、患者様のご納得いただい

たうえで早急退院に向けて努力して参ります。

　１日も早い全快を心からお祈りいたします。　　　　　　　　　　　　　　病院長

ご あ い さ つ



マイナンバーカード/健康保険証、入院申込書兼誓約書、保険給付外サービス利用同
意書を受付にご提出ください。
※マイナンバーカード/健康保険証をお忘れの場合、速やかにご提示ください。

マイナンバーカード/健康保健証

入院申込書兼誓約書

退院証明書（お持ちの患者様のみ）

保険給付外サービス利用同意書

介護保険証（該当者の方）
診察券
限度額適用認定証 ※確認後、すぐに返却いたします。

※押印の上、ご提出ください。

※上記以外の別紙書類は必要事項を記入のうえ、病棟にご提出ください。

お薬手帳 各種公費受給者証（該当者の方）



土日・祝日はご精算いただけません。退院日が休日にあたる場合は、
退院後に平日の上記時間帯にご来院いただき精算をお願いいたします。
※領収書の再発行は行えません。紛失には十分ご注意ください。

マスク
パジャマ（寝衣）

※院内では原則マスクの着用が必要となります。

※有料にて病衣、タオル（大・小）、洗面道具、ティッシュペーパーの入院セット
　の貸出も行っております。（別紙 入院セットサービス （株）小山メディカルサービス 参照）

タオル（大・小）
洗面道具（歯ブラシ、歯磨き粉）

滑りにくい履物（かかとがあるもの） プラスチックコップ
電気カミソリ等

ティッシュペーパー

持ち物や金品の盗難・紛失に関して、当院は一切の責任を負いかねます。
多額の現金・貴重品（貴金属類）並びに刃物等（ハサミ・ナイフ・かみそり）
の危険物のお持ち込みはご遠慮ください。
盗難・紛失を防ぐため、持ち物には必ずお名前を書いてください。
入れ歯・補聴器・メガネの管理は患者様本人でお願いします。
セーフティボックス（有料）のご利用をおすすめします。
電気機器（パソコン・ラジオ・音楽プレーヤー・電気毛布等）の持ち込み、
使用を希望される場合はナースステーションにお申し出ください。
フリーWi-Fiをご利用いただけます。（デイルームのみとなります。）

3,300円
5,500円
6,600円
9,900円

不必要なもの（使用しない衣類など）はお持ち帰りください。

上に羽織るもの 下着（肌着） くつ下



　入院中は、外来主治医と異なる医師が担当することがありますが、外来主治医とは
相互に情報を交換しながら連携して治療に当たっておりますのでご安心ください。

診療体制について

　回診は定期的に行っております。担当医師、看護師、薬剤師、理学療法士、作業療法
士、栄養士、医療連携室スタッフ等で患者様により良いケアの提供を回診時に検討し
ます。

診療科の回診について

　起床時間は６：00、消灯時間は21:00となります。

起床時間・消灯時間について

　当院では患者様を重症度別に看護する体制をとっております。患者様の病状に応じ
て安全でより良い看護サービスを提供するため、重症の患者様には看護師をより多く
配置している病棟での看護を提供します。病状の回復に伴い一般病棟へ移っていただ
くこともあります、

看護体制について

　食事は、医師の指示により、治療の一環として病状や年齢に応じた食事（一般食・
特別食）をご用意いたしますので、その他の飲食はご遠慮ください。

　特別治療食を処方された患者様には、医師の指示に沿って管理栄養士が入院・集
団栄養指導を行っております。入院・集団栄養指導料の会計は、入院料と共に請求さ
れます。
　食物アレルギーのある患者様は、病棟看護師にお申し出ください。また、食事や、栄
養に関する事については、管理栄養士がご相談をお受けいたししますので、主治医又
は病棟看護師にお申し出ください。
　病状によっては、食事制限のある方もいらっしゃいます。患者様同志の食べ物のやり
とりはおやめください。

食事配膳時間は、朝食（8：00）昼食（12:00）夕食（18:00）です。
※病棟により若干時間が前後いたしますのであらかじめご了承ください。
※配膳された食事につきましては、なるべく配膳された時間帯に飲食してください。食中毒防止の
　ため、残された食品（特に牛乳等の消費期限の短い食品）を保管することはお控えください。

お食事について

　【急性期病棟】　担当医又は病棟看護師にご確認ください。　

　【回復期病棟】　週３回（隔日）病棟内のシャワー室又は3階の浴室で行います。

入浴について

高額療養費制度とは、 医療費が高額になった場合にお支払いが自己負担限度額まで
になる制度で、 「オンライン照会」を行うか、「限度額適応認定証」を提示いただく方法
があります。
当院ではオンライン照会による限度額認定証の確認をお勧めしております。
オンライン照会に同意をいただくと、 窓口による申請手続き及び、 限度額認定証の提
示が不要となります。オンライン照会を希望される方は「入院申込書兼誓約書」の所定
欄にご同意をお願いいたします。

限度額適応認定証をご提示いただく場合、手続き方法は加入している保険によって異
なりますので、保険証の発行機関にお問い合わせください。
※保険料の滞納がある方は限度額認定証が発行できません。
※国民健康保険で、確定申告をされていない場合、区分がアになります。
※オンライン照会の場合、当院でのみ区分が適用されます。
※保険証の切り換え時期や確定申告直後は、データが反映されない場合があります。
　上記の場合でオンライン紹介を利用される場合は、事前にご連絡ください。

490円
280円
230円
180円

165円
264円
770円

55円

138円

715円
10,000円
30,000円

110円

高額療養費制度の
ご案内

床頭台（テレビ・保冷庫・セーフティボックス）

　その他、診断書・証明書等の料金につきましては別紙「保険給付外サービス利用同意書」
をご確認ください。

770円

55円

138円

715円
10,000円
30,000円

１日あたり

１枚につき

１ネットあたり

種　別 金　額（税込）

私物洗濯
松葉づえ貸し出し料金（預り金）
車いす貸し出し料金（預り金）

フラットタイプ
パッドタイプ
テープ止めタイプ（S～L）
パンツタイプ（M～LL）

紙
オ
ム
ツ



770円

にて

　入院患者様の安静療養の確保と、医師の診療の妨げにならないよう面会時間を定
めていますので、厳守してください。また、1階のフロアでの滞在は外来診療等の妨げ
となりますので、各病棟のデイルームをご利用ください。

【面会時間】　平日・土日祝日　　14:00~17:00　（※16:40最終受付）

【注意事項】

【対象病棟】　全病棟
【受付場所】　平日：1階エレベーター前　/　土日祝日：かえで外来前

　※新型コロナ感染に伴い随時、内容が変更になる場合があります。

■面会が可能な方は、家族・キーパーソンのみとさせていただきます。

■マスクの着用と手指消毒をお願いいたします。

【衣類等の荷物の持ち込みについて】
■入院患者様への荷物の持ち込み及び荷物の回収は、上記面会時間内に限らせていただき
　ます。　※ただし、緊急入院等は除きます。

■面会は中学生以上のご家族のみとさせていただきます。
■面会時の飲食や、飲食物の差し入れ、ペットの持ち込みはご遠慮ください。
■37℃以上の発熱、のどの痛み、咳などの症状がある方はご遠慮ください。
■１ヶ月以内に新型コロナに感染した方、２週間以内に新型コロナの感染者と接触した方は
　ご遠慮ください。
■面会後、5日以内に発熱等の症状が出た場合には、病院までご連絡ください。
■病状によっては、面会をお断りする場合や面会時間を制限させていただくことがあります。
■注意事項を守れない場合、面会をご遠慮いただくことがあります。
■他の患者様の妨げになるような行動はお控えください。
■事前に入院病棟を確認してからご来院ください。

■患者様への面会は１日1回３名までとし、面会時間は20分以内でお願いいたします。
■面会受付で面会札を受け取った後、病棟のスタッフステーションにお声かけください。
■土日祝日は正面玄関を施錠しておりますので、時間外出入口よりお入りください。

面会について

土日祝日
は施錠します



◎ 院内でのいかなる身体的暴力や暴言、 セクシャルハラスメント行為、院内での窃盗
　 行為、 または、 解決しがたい要求を繰り返す等の迷惑行為により業務を妨げた場
　 合は退院を勧告する場合があります。あらかじめご了承ください。

　内容をご確認のうえ、駐車場をご利用ください。
スペースの都合上、入院される患者様の入院期間中の駐車はご遠慮いただいておりま
す。ご家族の送迎や公共交通機関によりご来院をお願いします。
　なお、 手術の立ち会い、 医師からの説明等、当院からお呼びした場合は駐車料金の
無料処理を行っております。無料処理の手続きを行う際には、病棟看護師の印鑑が必
要となりますので、必ず病棟で押印を受けてください。

なお、当院は駐車場での事故等についてはいかなる理由であっても一切の責任を負いかねます。

無料・割引処理は下記の場所でお手続きをお願いします。

※土日祝日退院の方は割引なしの金額でお支払いいただき、後日精算となります。
　必ず領収書をお取りください。

◎総合受付・各カウンター（平日8:30~17:00）

◎駐車場管理小屋（平日8:00~15:30）

◎救急外来受付（時間外出入口そば 平日17:00~8:30及び土日祝日）

◎お見舞いの方（ご家族様を含む）
◎予定入院の患者様で入院期間中に継続して駐車場をご利用された場合
◎予定入院患者様の送り、退院患者様のお迎えの場合

・ 無料処理（手術の立ち会い、医師からの説明等、当院からお呼びした場合）

・ 割引処理（自家用車で外来受診しそのまま当日入院された場合１泊500円）

・ 割引対象外（30分まで無料、30分以降は１時間毎に100円。１日最大2,400円）

◎退院は医師の許可により決定します。
　（退院は原則午前10時となっておりますので、ご協力お願いいたします。）
◎退院当日にはお会計の準備が整い次第、患者様へ職員が連絡いたします。
◎お薬のある方は、退院時に薬剤師、または看護師がお渡しします。
◎入院費のお支払いは、病棟から１階総合受付まで降りていただき①番会計窓口に
　てご精算いただきます。退院日にお支払いになる方は、お支払い終了後にご帰宅と
　なります。

　保険診療の制度では、入院中に他医療機関を受診し、薬の処方（内服薬、目薬、軟膏
湿布など）を受けることは原則できません。 他医療機関への受診が必要な場合は、 当
院主治医に必要性を確認した上で手続きを行いますので、担当看護師にお申し出くだ
さい。 当院に相談せず、他医療機関を受診された場合は、その医療費は実費で患者様
のご負担になりますのでご注意ください。

※退院日が休日にあたる場合は、翌診療開始日以降にご精算いただきます。
　詳細はP.6「入院費のお支払いについて」をご参照ください。

退院日以降、1階総合受付にてお申し込みください。
【受付時間】 平日　8:30~17:00
　午前中は、外来診療を行っておりますので混雑が予想されます。午後にお申し込みさ
れることをお勧めいたします。
　申込の際は、次のものをお持ちになり1階総合受付までご来院ください。
　◎ 診断書・証明書の原本　◎ 診察券　◎ 身分証明書（保険証、運転免許証など）
　◎ 委任状（代理人が受け取られる場合のみ）
　書類の出来上がりの目安は申込みから平均３週間程度となります。 出来上がりまし
たら職員から連絡させていただきます。

駐車場のご利用
について



患者相談窓口
のご案内

特定行為について

　当院では、患者様に安心して治療を受けていただくために、患者相談窓口を設置し
ています。疾病に関する医学的な質問や、入院に関して起こる様々な生活の不安や悩
み等、内容に応じて、医療安全担当者、医師、看護師、薬剤師、社会福祉士（ソーシャル
ワーカー）、事務職員、栄養士などの各担当者がご相談お受け致します。

　当院では、患者様に安心して治療を受けていただくために、 安全な医療をご提供す
るとともに患者様の個人情報について利用目的を明確にし、その取り扱いに万全の体
制で取り組んでいます。

　当院は臨床研修指定病院として指導医の監督のもとに、研修医（医師免許を取得し
た1年目・2年目の医師）も診療にあたります。  これからの医療を担う医師を養成する
ために皆様のご理解とご協力をお願いいたします。
　看護師・医療技術者・事務などの医療スタッフの研修・実習も積極的に受け入れると
ともに、さまざまな職種の学生が臨床実習を行っております。患者様のご了解を得た上
で、 これらの実習生が指導者の下で処置等を行う場合がありますが、 ご不満等ござい
ましたら遠慮なくお申し出ください。

　当院は特定行為研修を修了した看護師が、医師の指示に基づいて患者様に説明し、
同意を得て特定行為を実施しております。実施にあたっては、安全に十分配慮して行い
ます。また、患者様がこれを断ったとしても不利益を受けることはございませんので、ご
理解とご協力をお願いいたします。
　特定行為とは、専門的な研修を受けた看護師が、医師の指示を受けて実施する特定
の診療補助行為です。 特定行為を実施することで、患者様の状態に迅速に対応するこ
とが可能となります。

ご相談窓口　地域医療部：相談窓口にお声掛けください。
受付時間　　月曜から金曜日　8:30~17:00

ご不明な点につきましては、下記の窓口までお気軽にお尋ねください。
【場所】 1階総合受付　　【時間】 平日　8:30~17:00

《個人情報の利用目的について》
　患者様の個人情報は定められた目的で利用させていただきます。利用目的は各掲示板にて掲
示しておりますのでご参照ください。  これら以外の目的で患者様の個人情報を利用させていた
だく場合には、改めて患者様から同意をいただくことにしております。

※入院中の患者様は、担当医又は病棟看護師にお申し出ください。

◎平日（7:30～18:00）◎土曜日（8:00～15:00）◎日曜・祝日（8:00～14:00）
雑誌・新聞・日用品・宅配（ゆうパック）・簡単な飲食物など

焼きたてぱん・お食事・お飲物など
◎平日（9:00～17:00）　

◎ATMは２４時間ご利用できます。

◎正面玄関をでて右側

※土日・祝日は休業

売店/1階東側

CAFE CORE（カフェコア）/1階東側 売店奥

ATM/1階東側 売店・カフェイートインコーナー

◎利用時間（9:00~15:00）※ご利用の際は各ナースステーションへお声がけください。

コインランドリー/５階  屋上リハガーデン

自動販売機/1階西側・３～５階デイルーム

郵便ポスト

公衆電話/正面玄関入口横・１階「救急外来待合室」付近

ウォーターサーバー/１階「救急外来待合室」付近・３～５階デイルーム


